
“CoCon maak je zichtbaar, 
naar ons en naar de buitenwereld”

- Een buurtbemiddelaar –“Uit mijn bubbel stappen en met mijn hart 

mensen ontmoeten maakt mij blij”
- Een buurtbemiddelaar –

“Nooit verwacht dat we elkaar 
weer zouden groeten. 

Waar gewoon een keer rustig met elkaar 
praten al niet toe kan leiden”- Een bewoner –
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Rotterdam 
(Lombardijen, 
Schiemond, 
Nieuwe Westen) 
en Zwolle starten 
in Nederland 
Buurtbemidde-
ling

1996

Raad voor 
Maatschappelijke 
Ontwikkeling, 
succesvolle 
aanpak 
hangjongeren

2008

JOLO Nijmegen
Primeur JOLO 
at School

2008

CoCon 
implementeert 
JOLO in Almere

2007

Eerste cursis-
ten opgeleid tot 
buurtbemidde-
laar

1996

JOLO Winnaar 
buurtbusiness; 
JOLO MaS 
Buurtbemiddeling 
Schiedam 
stadsbreed van 
start

2009

Eerste training 
bemiddeling voor 
medewerkers 
corporaties

1998

Positieve 
evaluatie 
pioniersfase door 
Erasmus 
Universiteit 
Rotterdam

1999

IJsselmonde  
deelgemeente-
breed voorzien 
van buurtbemid-
deling

2000

CoCon & 
Bureau De Vijf 
ontwikkelen 
project-
leiderstraining  
buurtbemidde-
ling

2001

CoCon basis-
training gaat 
stadsbreed

Ruim 150 
vrijwilligers voor  
Buurtbemidde-
ling

2006

JOLO-jongeren 
spreken 
minister-
president 
Balkenende

2005

Start JOLO 
door CoCon, 
pilot van 
ministerie van 
Justitie 

2001

Basistraining 
vrijwilligers 
buurtbemiddeling 
CCV erkend

2010

Start  Buurt-
bemiddeling 
Barendrecht met  
combinatieteam 
volwassenen en 
jongeren 

2011

CoCon erkend 
leerbedrijf 
Zorg, Welzijn en 
Sport (Calibris)

2013

Buurtbemiddeling 
voor 
huismeesters 
(Havensteder)

2013

CoCon innoveert:  
Nationale 
Hulplijn 
Woonoverlast 
(NHW)

2015

Start 
Buurtbemiddeling 
Hoeksche 
Waard

2016

Start 
Buurtbemiddeling 
Goeree-
2YHUÀDNNHH

2017

Terug in Rot-
terdam! CoCon 
krijgt de opdracht 
om de stedelijke 
Buurtbemiddeling 
voort te zetten en 
te vernieuwen.

2019

Start 
Advieslijn 
Woonoverlast 
Rotterdam

2019

Training eerste 
adviseurs voor 
Advieslijn 
Woonoverlast

2019

CoCon 30 jaar
Buurtbemiddeling Rotterdam 
25 jaar!
Buurtbemiddeling Barendrecht 
10 jaar!
Buurtbemiddeling Hoeksche 
Waard 5  jaar!

2021

CoCon-Event 
– integraliteit
– ontschotting
– herwaardering 
menselijke maat

2022

CoCon 
SBB-erkend 
leerbedrijf voor 
mbo-opleiding 
sociaal werk

Start 
Buurtbemiddeling 
Feijenoord 
deelgemeente 
breed

2005

Start 
Buurtbemiddeling 
Delfshaven 
deelgemeente 
breed

2008

JOLO onderdeel 
van programma 
Het Pact op Zuid

2008

Start 
Buurtbemiddeling 
Overschie 
deelgemeente 
breed 

2011

1000+ buurt-
bemiddelaars 
opgeleid

2014

2021

25 jaar buurtbemiddeling          25 jaar hoogtepunten

1996-2000 
– pioniersfase 
– kleinschalig
– gericht op    
   verbinden

2001-2014 
– deelgemeentelijk model
±�RXWSXW�¿QDQFLHULQJ

2015-2018 
– stedelijk model
– uitvoering DOCK
– CoCon-innovaties

2019-2021 
±�JHGLϑHUHQWLHHUGH�DDQSDN��
– multiproblematiek in beeld
– 1ste en 2de-lijns-model 
  (adviseren voor bemiddelen)
– Advieslijn Woonoverlast

2021 - verder
Bezinning op innovatie en 
‘meeveranderen. 
Een nieuwe menselijke maat.

02 | DE COCON 2021 03 | DE COCON 2021


